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председатель Комитета образования и науки  

администрации города Новокузнецка 
_____________________________ 

(подпись) 
______________________________ 

 (дата) 
ПЛАН 

по устранению недостатков, выявленных в ходе независимой оценки качества  

условий осуществления образовательной деятельности 

муниципального бюджетного общеобразовательного учреждения «Средняя общеобразовательная школа № 47» 

на 2022 год 

 
№ 

п/п 

Недостатки, выявленные в ходе 

независимой оценки качества условий 

оказания услуг организацией 

Наименование мероприятия 

по устранению недостатков, 

выявленных в ходе независимой 

оценки качества условий 

осуществления образовательной 

деятельности 

Плановый срок 

реализации 

мероприятия 

Ответственный 

исполнитель 

(с указанием фамилии, 

имени, отчества 

и должности) 

Сведения о ходе реализации 

мероприятия 

реализованные меры 

по устранению 

выявленных 

недостатков 

фактический 

срок реализации 

I. Открытость и доступность информации об образовательной организации, осуществляющей образовательную деятельность - 80,35% 

1 Информация об использовании 

реализации указанных 

образовательных программ 

электронного обучения и 

дистанционных образовательных 

технологий предоставлена не 

полностью. 

Осуществить дополнение сайта в 

разделе электронного обучения и 

дистанционных образовательных 

программ  

13.03.2022 Новоселов  

Дмитрий 

Валентинович, 

директор 

Информация о 

дистанционном 

обучении на сайте 

образовательной 

организации 

обновлена 

14.02.2022 

2  Разместить на сайте сведения о 

ходе обращений граждан 

Март 2022 Новоселов  

Дмитрий 

Валентинович, 

директор 

  

II. Комфортность условий, в которых осуществляется образовательная деятельность - 94,38% 

1 Транспортная доступность 

(возможность доехать до организации 

социальной сферы на общественном 

транспорте, наличие парковки) 

Организовать  парковку  по мере 

поступления 

финансирования 

Новоселов  

Дмитрий 

Валентинович, 

директор 

Направлен запрос по 

организации 

финансирования 

 

III. Доступность услуг для инвалидов - 34,13 % 

1 Входные группы не оборудованы Установить автоматический пандус, по мере Новоселов  Направлен запрос по  



пандусами (подъемными 

платформами); отсутствие 

выделенных стоянок 

автотранспортных средств инвалидов. 

оборудовать стоянку для инвалидов поступления 

финансирования 

Дмитрий 

Валентинович, 

директор 

организации 

финансирования 

IV. Доброжелательность, вежливость работников организации 86,38 

1 Доброжелательность, вежливость 

работников организации 

Провести анкетирование, классные 

часы по формированию в 

коллективе установок по 

доброжелательности и вежливости 

работников ОО  

сентябрь 

2022 

Новоселов  

Дмитрий 

Валентинович, 

директор 

Начата работа по 

формированию 

вежливости и 

доброжелательности 

среди работников 

сентябрь 

2022 

V. Удовлетворенность условиями ведения образовательной деятельности организацией 88,28 

1 Удовлетворенность условиями 

ведения образовательной 

деятельности организации 

Провести анкетирование  по 

формированию удовлетворенности 

условиями ведения 

образовательной деятельности в ОО 

сентябрь 

2022 

Новоселов  

Дмитрий 

Валентинович, 

директор 

Начата работа по 

формированию 

удовлетворенности 

образовательной 

деятельности 

сентябрь 

2022 
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