
УТВЕРЖДАЮ:
Председатель Комитета образования и науки 
администрации города Новокузнецка
_______________ С. В. Круль
«27» февраля 2026 г.

ПЛАН
по устранению недостатков, выявленных в ходе независимой оценки качества 

условий осуществления образовательной деятельности
муниципального бюджетного дошкольного образовательного учреждения «Центр развития ребенка - детский сад № 6»

на 2026 - 2028 гг. 
№ 
п/п

Недостатки, выявленные в ходе 
независимой оценки качества 

условий осуществления 
образовательной деятельности

Наименование мероприятия 
по устранению недостатков, 

выявленных в ходе независимой 
оценки качества условий 

осуществления образовательной 
деятельности

Плановый срок 
реализации 

мероприятия

Ответственный 
исполнитель 
(с указанием 

фамилии, имени, 
отчества и должности)

Сведения о ходе реализации 
мероприятия

Реализованные меры 
по устранению 
выявленных 
недостатков

Фактический 
срок 

реализации

I. Открытость и доступность информации об организации, осуществляющей образовательную деятельность (98,8%)

1.1 Информация  об  образовательной 
деятельности  организации, 
размещенная  на  общедоступных 
информационных  ресурсах 
(информационные  стенды  в 
помещении,  официальный  сайт 
организации),  ее  содержание  и 
порядок  (форма)  размещения,  не  в 
полной  мере  соответствуют 
требованиям,  установленными 
нормативными правовыми актами

Разместить  на  сайте  ОО  актуальные 
ссылки

13.02.2026 Волошина Ольга 
Борисовна, старший 

воспитатель

На  официальном 
сайте учреждения
информация 
размещена

13.02.2026

II. Комфортность условий, в которых осуществляется образовательная деятельность (97,5%)

2.1 Комфортные  условия  для 
осуществления  образовательной 
деятельности  в  организации 
обеспечены не в полном объеме

Оборудовать  зону отдыха (ожидания) 
на территории детского сада

20.04.2026 Топильская Елена 
Владимировна, 

заведующий
Волошина Ольга 

Борисовна, старший 
воспитатель

III. Доступность образовательной деятельности для инвалидов (78%)
3.1 Условия  доступности,  позволяющие 

инвалидам  участвовать  в 
образовательной  деятельности 

Обучить  педагога  курсам  повышения 
квалификации  по  сопровождению  и 
предоставлению  инвалидам  по  слуху 

13.02.2026 Топильская Елена 
Владимировна, 

заведующий

Профессиональная 
подготовка педагога 
«Ассистент 

13.02.2026



наравне  с  другими,  в  организации 
обеспечены не в полном объеме

и  зрению  услуг  сурдопереводчика 
(тифлосурдопереводчика).

(помощник) по 
оказанию технической 
помощи инвалидам и 
лицам с ОВЗ» 
(свидетельство о 
квалификации 2023)

Составить программы по организации 
образовательной  деятельности   в 
дистанционном  режиме  всем 
категориям инвалидов

31.08.2026 Волошина Ольга 
Борисовна, старший 

воспитатель

IV. Доброжелательность, вежливость работников организации (98,8%)

4.1 Участники  образовательной 
деятельности  не  в  полной  мере 
удовлетворены 
доброжелательностью,  вежливостью, 
работников  организации, 
обеспечивающих  первичный  контакт 
и  информирование  участников 
образовательной  деятельности  при 
непосредственном  обращении  в 
организацию

Организовать семинар–практикум  для 
работников  с  целью  обучения 
разрешения конфликтных ситуаций

23.04.2026 Серебрякова Наталия 
Александровна, 

педагог-психолог

Проведение инструктажей для 
охранников

12.02.2026 Волошина Ольга 
Борисовна, старший 

воспитатель

Проведен  инструктаж 
с  охранниками  ООО 
ЧОП «Сибиряк»

12.02.2026

V. Удовлетворенность условиями ведения образовательной деятельности организацией (98,7%)

5.1 Не  все  участники  образовательной 
деятельности  готовы  рекомендовать 
организацию  родственникам  и 
знакомым

На сайте «Работа в России» размещена 
информация  о  вакансии  старшей 
медицинской сестры

13.02.2026 Топильская Елена 
Владимировна, 

заведующий

На  сайте  «Работа  в 
России»  размещена 
информация  о 
вакансии  старшей 
медицинской сестры

13.02.2026

5.2 Не все участники образовательной 
деятельности удовлетворены в целом 
условиями осуществления 
образовательной деятельности в 
организации

Проведение  анкетирования  среди 
родителей и законных представителей 
с  целью  выявления  уровня 
удовлетворенности  платными 
образовательными услугами

01.04.2026 Волошина Ольга 
Борисовна, старший 

воспитатель

5.3 Не  все  участники  образовательной 
деятельности  удовлетворены 
санитарными условиями помещений

Проведение  заседания  родительского 
комитета  по   решению  установки 
систем  очистки  и  обеззараживания 
воздуха  (кондиционер  в  группах), 
улучшения  игровых  уличных  зон, 
обновление  шкафов  для  верхней 
одежды  детей,  установка 
видеодомофонов.

12.05.2026-
22.05.2026

Топильская Елена 
Владимировна, 

заведующий
Волошина Ольга 

Борисовна, старший 
воспитатель
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