
УТВЕРЖДАЮ:
Председатель Комитета образования и науки 
администрации города Новокузнецка
_______________ С. В. Круль
«27» февраля 2026 г.

ПЛАН 
по устранению недостатков, выявленных в ходе независимой оценки качества 

условий осуществления образовательной деятельности
Муниципального бюджетного нетипового общеобразовательного учреждения «Гимназия №59»

на 2026 - 2028 гг. 

№ 
п/п

Недостатки, выявленные в ходе 
независимой оценки качества 

условий осуществления 
образовательной деятельности

Наименование мероприятия 
по устранению недостатков, 

выявленных в ходе независимой 
оценки качества условий 

осуществления образовательной 
деятельности

Плановый срок 
реализации 

мероприятия

Ответственный 
исполнитель 
(с указанием 

фамилии, имени, 
отчества и должности)

Сведения о ходе реализации 
мероприятия

Реализованные меры 
по устранению 
выявленных 
недостатков

Фактический 
срок 

реализации

I. Открытость и доступность информации об организации, осуществляющей образовательную деятельность (98,7%)

1.1 Информация об образовательной 
деятельности организации, 
размещенная на общедоступных 
информационных ресурсах 
(информационные стенды в 
помещении, официальный сайт 
организации), ее содержание и 
порядок (форма) размещения, не в 
полной мере соответствуют 
требованиям, установленными 
нормативными правовыми актами

Раздел  с  информацией  об  условиях 
питания  рекомендуется  дополнить 
информацией  об  охране  здоровья 
обучающихся

01.03.2026 Иванова Юлия 
Викторовна, 

социальный педагог, 
Лузьянин Александр 
Андреевич, инженер

II. Комфортность условий, в которых осуществляется образовательная деятельность (99%)
2.1 Участники образовательной 

деятельности не в полной мере 
удовлетворены комфортностью 
условий, в которых осуществляется 
образовательная деятельность

Организовать  постоянно 
действующую  «горячую  линию» 
(8(384-36)14060)  для  участников 
образовательной деятельности

31.03.2026 Гребешкова Анастасия 
Сергеевна,
директор

III. Доступность образовательной деятельности для инвалидов (56,8%)
3.1 На территории, прилегающей к 

зданиям организации, и в 
Рекомендовано выделить и обозначить 
стоянку для автотранспортных средств 

01.08.2026 Данилина Татьяна 
Сергеевна, заместитель 



помещениях условия доступности для 
инвалидов обеспечены не в полном 
объеме

инвалидов директора по АХР
Установить поручень в туалете на 
первом этаже

01.08.2026 Данилина Татьяна 
Сергеевна, заместитель 

директора по АХР
Продублировать основные надписи 
рельефно-точечным шрифтом Брайля

01.09.2026 Данилина Татьяна 
Сергеевна, заместитель 

директора по АХР
IV. Доброжелательность, вежливость работников организации (98,2%)

4.1 Участники образовательной 
деятельности не в полной мере 
удовлетворены 
доброжелательностью, вежливостью, 
работников организации, 
обеспечивающих  непосредственное 
ведение образовательной 
деятельности при обращении в 
организацию

Проведение мастер-класса для 
педагогических работников МБНОУ 
«Гимназия №59я» по развитию 
коммуникативных навыков и 
доброжелательного взаимодействия

01.04.2026
01.11.2026

(1 раз в 
полугодие)

Гребешкова Анастасия 
Сергеевна, директор

Тумайкина Вера 
Юрьевна,

педагог-психолог

V. Удовлетворенность условиями ведения образовательной деятельности организацией (98%)
5.1 Не все участники образовательной 

деятельности готовы рекомендовать 
организацию родственникам и 
знакомым

Размещение информации о 
результатах деятельности МБНОУ 
«Гимназия №59» на официальном 
сайте (ГИА, олимпиады, конкурсы, 
спортивные соревнования, выставки, 
экскурсии и др.)

30.12.2026
(еженедельно)

Лузьянин Александр 
Андреевич, инженер

Размещение информации  о 
результатах деятельности МБНОУ 
«Гимназия №59» в социальных сетях 
(конкурсы, спортивные соревнования, 
выставки, экскурсии и др.)

30.12.2026
(По мере 
проведения 
мероприятия, но 
не реже 1 раза в 
месяц)

Аксенова Алина 
Сергеевна,
советник

5.2 Не все участники образовательной 
деятельности удовлетворены 
удобством графика работы 
организации

Проведение анкетирования (опроса, 
др) среди родителей и законных 
представителей с целью выявления 
уровня удовлетворенности условиями 
МБНОУ «Гимназия №59»

10.03.2026
(далее 1 раз в 
полугодие)

Гребешкова Анастасия 
Сергеевна,
директор
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