
 

 

 

УТВЕРЖДАЮ 

 
И.о. председателя Комитета образования и 

науки  администрации города Новокузнецка 

__________________ Круль С.В. 
(ф.и.о. руководителя органа исполнительной 

власти субъекта Российской Федерации или руководителя органа 

местного самоуправления) 
 

 
 

ПЛАН 

по устранению недостатков, выявленных в ходе независимой оценки качества 

условий осуществления образовательной деятельности 

Муниципального бюджетного дошкольного образовательного учреждения 

«Детский сад №16» 

на 2023год 

18.12.2023 
 

(дата) 

 
Недостатки, 

выявленные в ходе 

независимой 

Наименование мероприятия 

по устранению недостатков, 

 

Плановый 

Ответственный 

исполнитель 

Сведения о ходе реализации мероприятия3 

  

№ оценки качества 
условий 

выявленных в ходе срок (с указанием Реализованные меры  

п/п осуществления независимой оценки качества реализации фамилии, по устранению Фактический срок 
 образовательной условий осуществления мероприятия имени, отчества выявленных реализации 

 деятельности образовательной деятельности  и должности) недостатков  

I. Открытость и доступность информации об организации, осуществляющей образовательную деятельность (100%) 
1.1. - Поддерживать открытость и доступность 

информации, производить регулярный 

аудит информации, представленной на 

сайте и стенде организации. 

Постоянно Белогруд Н.П., 

старший воспитатель  

Информация, размещенная на 

сайте учреждения, 

соответствует требованиям 

приказа Рособрнадзора от 

14.08.2020 №831.   

31.01.2023  

II. Комфортность условий, в которых осуществляется образовательная деятельность (100%) 
2.1. - Поддерживать комфортность условий 

предоставления услуг на высоком 

уровне.  Пополнение  материально-

технической базы учреждения: 

приобретение нового оборудования для 

развития инженерного мышления у детей 

старшего дошкольного возраста. 

01.08.2023 Огородова И.С., 

заведующий  

Белогруд Н.П., 

старший воспитатель 

Частично приобретен материал 

для развития инженерного 

мышления  у детей старшего 

дошкольного возраста из 

средств субвенции.  

02.02.2023 

 

III. Доступность услуг для инвалидов (54,0%) 
3.1. Отсутствуют выделенные стоянки 

для автотранспортных средств 

инвалидов. 

Подать заявление в отдел ГИБДД 

Управления МВД России по                     

г. Новокузнецку о рассмотрении вопроса 

установки автомобильного знака           

6.4. «Парковочное место» и  таблички 

8.17. «Инвалиды» на прилегающей к 

01.08.2023 Огородова И.С., 

заведующий  

 

Заявление подано в отдел 

ГИБДД.  

01.08.2023 

ДОКУМЕНТ ПОДПИСАН 

ЭЛЕКТРОННОЙ ПОДПИСЬЮ 
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детскому саду стоянке автотранспорта. 

3.2. Отсутствует возможность 

предоставления инвалидам по 

слуху (слуху и зрению) услуг 

сурдопереводчика 

(тифлосурдопереводчика).  
 

Направить сотрудников ДОУ на 

прохождение профессиональной 

переподготовки и курсов по 

специальности сурдопедагогика 

(сурдопереводчик). 

01.09.2023 Огородова И.С., 

заведующий  

Белогруд Н.П., 

старший воспитатель  

Заключен договор с 

Кемеровским региональным 

отделением Общероссийской 

общественной организации 

инвалидов «Всероссийское 

общество глухих» на 

оказание услуг на проведение 

прямого и обратного 

перевода русского жестового 

языка (сурдоперевод). 

18.12.2023 

3.3 Группы не оборудованы  

пандусами/подъемными 

платформами 

Обеспечить пандусами группы.  01.09.2023 Огородова И.С., 

заведующий  

Логущова Н.В., 

заведующий 

хозяйством 

Входа в группы оборудованы 

пандусами. 

14.07.2023 

3.4 Отсутствуют адаптированные 

лифты, поручни, расширенные 

дверные проемы 

Подать заявку в МАУ РЭУ о 

рассмотрении вопроса оборудования 

образовательного учреждения 

адаптированными лифтами, поручнями, 

расширенными дверными проемами. 

01.06.2023 Огородова И.С., 

заведующий  

Логущова Н.В., 

заведующий 

хозяйством 

Подана заявка в МАУ «РЭУ», 

составлен акт. 

19.04.2023 

3.5 Отсутствует  сменное кресло-

коляска 

Пополнение и совершенствование 

материально-технический базы 

учреждения: приобретение сменного 

кресла-коляски. 

01.09.2023 Огородова И.С., 

заведующий  

 

Кресло - коляска приобретена.   03.05.2023 

3.6 Отсутствуют специально 

оборудованные санитарно-

гигиенические помещения для 

инвалидов и лиц с 

ограниченными возможностями 

здоровья 

Подать заявку в МАУ РЭУ о 

рассмотрении вопроса оборудования 

санитарно-гигиенического помещения 

для инвалидов и лиц с ограниченными 

возможностями здоровья 

01.03.2023 Огородова И.С., 

заведующий  

Логущова Н.В., 

заведующий хозяйство 

Подана заявка в МАУ «РЭУ», 

составлен акт. 

19.04.2023 

3.7 Отсутствует дублирование для 

инвалидов по слуху и зрению 

звуковой и зрительной 

информации 

Обеспечить дублирование надписей, 

знаков и иной текстовой и графической 

информации знаками, выполненными 

рельефно-точечным шрифтом Брайля 

01.02.2023 Огородова И.С., 

заведующий  

 

На центральном входе 

детского сада размещена  

информационная 

табличка, выполненная 

рельефно-точечным 

шрифтом Брайля 

01.02.2023 

 

3.8 Отсутствует дублирование 

надписей, знаков и иной 

текстовой и графической 

информации знаками, 

выполненными рельефно-

точечным шрифтом Брайля 

IV. Доброжелательность, вежливость работников (100%) 
4.1. - Поддерживать высокий уровень 

доброжелательности и вежливости 

работников организаций 

Постоянно Огородова И.С., 

заведующий  

Белогруд Н.П., 

старший воспитатель 

 

Изготовлена  памятка для 

педагогов «Правила поведения 

и общения участников 

образовательного процесса». 

Проведены тренинг для 

 

    15.08.2023 

     

 

 



 

 

 педагогов «Развитие навыков 

доброжелательного общения»,  

семинар-практикум  

«Доброжелательность и 

вежливость – важные качества 

педагога».  

    12.09.2023 

 

 

     26.10.2023 

V. Удовлетворенность условиями ведения образовательной деятельности организацией (95 %) 
5.1. Часть получателей услуг не 

удовлетворены 

организационными или иными 

условиями оказания услуг и/или 

не готовы рекомендовать данную 

организацию другим людям. 

 Повышать качество организационных и 

других условий оказания услуг, 

регулярно проводить опросы 

получателей услуг, для дальнейшего 

удовлетворения их потребностей 

(анкетирование) 

01.06.2023 Белогруд Н.П., 

старший воспитатель 

 

Провели анкетирование с целью 

повышения  удовлетворенности 

оказания услуг  потребителями. 

27.05.2023 

 
 

 

 


